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JANEIROBRANCO

O objetivo foi promover a saude mental e combater
as doencas emocionais. Contamos com a visita do
Palestrante Voluntario Dr. Pablo Philippe Lacerda,
Psicologo e Professor Universitario.

FEVEREIROROXOELARANJA

A cor roxa foi escolhida para a conscientizacao do
Lupus, da Fibromialgia e do Mal de Alzheimer. Ja a
cor laranja foi incluida na campanha para conscien-

tizar um dos tipos mais graves de cancer, a
Leucemia.

DIA DAS MULHERES
.-'lfﬂfkér
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No caminho da vida, cada mulher tem o direito de
escolher a direcao que deseja sequir, sem medo e
sem limites, trilhando um caminho de empodera-
mento eigualdade.
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TREINAMENTO FROTAPARA OSMOTORISTAS

Cuidados com pneus e equipamento refrigerado

(Thermoking).

Vencedores

nas categorias
Inovagio e Nivel
de servico!

por meio de programa de
reconheciments a
fornecedores il
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AMPLIAGAODEFROTA

A Luxafit investiu e ampliou a sua frota para
oferecer mais disponibilidade e qualidade aos seus
clientes!

LUXAFIT PREMIADA

E com grande satisfacdo que recebemos dois
prémios nas categoriasInovagao e Nivel de Servigo
no 2° Programa de Reconhecimento da Zoetis:
Make the Difference.

A Luxafit se destacou com entregas realizadas
100% dentro do prazo e padrdes esperados, e um
sistemaavancado de gerenciamento de riscos com
maior sequranca através da arquitetura hibrida,
bloqueadores, travas de seguranca e monitora-
mentoemtemporeal.

Essa conquista atesta toda a qualidade em nossos
servigos prestados, na dedicacao e bom relaciona-
mento desenvolvido com nossos parceiros.
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PRINCIPAIS DEVERES E OBRIGATORIEDADES DO
COLABORADOR PARA COM A EMPRESA

E dever e obrigatorio paratodo colaborador (a):

1. Registrar corretamente sua jornada de trabalho:
entrada, saida para descanso (almogo), retorno do

Janso, saida de trabalho, em caso de erro ou
ecimento, procure o departamento de
rsosHumanos;

ar o crachasempre que estivernoambiente de
Jso permite que vocé seja facilmente
3chamopelonome;

g \\\\‘\\\ 3 atividades com atencao e obedién-
~urmas de seqguranca do trabalho para evitar
todo e qualquer tipo de acidente, em especial, ndo
deixando de usar os EPI's e EPC's recomendados
paracadaatividade;

4. Cumprir as determinacoes de seus superiores,
assim como sequir o cronograma dos servigos sob
suaresponsabilidade;

5. Zelar pelo bom clima organizacional da Empresa,
evitando fofocas, provocacoes e tratando a todos
comagentileza;
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6. Manter a empresa informada sobre todas as
etapas decorrente de afastamento por motivo de
saude ou acidente. Caso nao possa fazé-lo pessoal-
mente, pedir que alguém de seu relacionamento o
faca;

7. Evitaratrasosefaltasinjustificadasaoservigo;

8. Evitar desperdicios de materiais ou mau uso dos
equipamentos;

9. Nao levar problemas operacionais ou de relacio-
namento ao cliente. Somos contratados, justamen-
te, para que o cliente possa focar na sua atividade
fim;e

10. Nao apresentar ato de violéncia de qualquer
natureza, ameagas, comportamentos agressivos
(fisico ou moral), intimidagdes, roubos, furtos,
assedio sexual oumoral.
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1. Aviso de atrasos oufaltasao servico

Caso vocé ja tenha conhecimento que va chegar
atrasado(a)ou faltar no seu préximo dia de servigo,
nao deixe de comunicarao seu chefeimediatoouao
RHdaempresa.

2.Mesano setordetrabalho

Valorizamos a organizacao do ambiente de traba-
Iho, evitando o acumulo de papeis e optando pela
discricao na decoracao das estacoes de trabalho.
Apos o téermino do expediente, todos os documen-
tosdevemserquardadosemlocal seguro.

3.Sustentabilidade

Pequenas atitudes na nossa rotina fazem toda a
diferenca para natureza e isso também se estende
paraonossoambiente detrabalho:

« Utilize as lixeiras das estacoes de trabalho apenas
para papeis, embalagens e residuos secos. O
descarte de copos de café, cha ou qualquer outro
tipo de lixo organico deve ser feito nas lixeiras
proximasacopaecozinha.

4. Servigcode copiaeimpressao

O desperdicio de papel € umdos maiores problemas
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enfrentados pela falta de consciéncia ambiental.
Pensando nisso, a empresa adota algumas praticas
paraeconomizar papel:

« Antes de imprimir um documento, reflita se a
impressao realmente é necesséria.

«Utilizeomododeimpressao frente e verso.
5. RelagoesHumanas
Oscolaboradoresdevemsempre primar:

- Pela ética, qualidade de servico e atendimento,
organizacao e planejamento, disciplina, compro-
metimento, transparéncia e confianca mutua nos
contatos estabelecidos, independentemente de
posicao hierarquica.

« Pelo respeito aos colegas de trabalho, nao apenas
profissionalmente, mas também moralmente. A
uniao da equipe faz o sucesso daempresa, e conse-
quentemente o sucessode cadaum.

«Pelosensodeequipe naexecucaode tarefas.
6.Salade Descanso

Lembre-se de que, no ambiente de traba-
Iho/descanso, vocé nao esta sozinho, porisso evite
barulhos, podem prejudicar e criar distragao para
quem tenta descansar. No intervalo de descanso,
se voceé quiser ouvir musica ou videos, use fones de
ouvido.

CONTAMOS COM VOCE para aplicar e multiplicar
estes conceitos no seu dia a dia. Um bom local
para trabalhar depende do constante apoio de

todos.

Obrigado por fazer parte da LUXAFIT
TRANSPORTES!
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MEIO AMBIENTE: RESPONSABILIDADE DE CADA UM

Abaixo apresentamos algumas dicas sobre o que
cada pessoa pode fazer para manter o meio ambi-
ente limpo e saudavel, alem de refletir sua respon-
sabilidade ambiental.

0 QUE VOCE PODE FAZER PARA PRESERVAR 0
MEIO AMBIENTE?

1. Economize agua
2.Economize energia
3.Recicleolixo

4. Cultive areas verdes e
plantearvores

5.Consuma conscientemente:
«Diminuaousode embalagens;

« Leia os rotulos e etiquetas com
atencao;

«Evite produtosdescartaveis;

« Prefira produtos de limpeza e
higiene biodegradaveis;

«Prefiraalimentosorganicos;
« Tenhacuidado comresiduos perigosos.
6.Locomova-se conscientemente:
«Evitetransporteindividual;
«Cuidedoseuveiculo.

7. Nao crie animais silves-
tres: ter espécies nativas em
casa é crime previstoemlei e
contribui para a extincao
daquelaespécienanatureza

8. Seja atuante: a solucao para os problemas
ambientais quase sempre depende de politicas
publicas. E importante se informar e participar de
campanhas, juntamente com Organizacoes Nao
Governamentais - ONGs especializadas e associa-
coesdebairro.
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COLOCANDOEMACAO

Vocé acabou de ler algumas dicas para ajuda-lo a
tomar uma atitude ambientalmente responsavel.
Vocé nao precisa fazer tudo de uma vez. Comece
com aquelas que achar mais facil e va ampliando o
numerode ac6esaos poucos.

Lembre-se que tudo é questao de costume, o
importante € vocé comecgaraagirde formaambien-
talmente correta.

Acesse o QrCode abaixo
e leia o conteudo da
cartilhanaintegra:

[via https://www.despoluir.org.br/]



A IMPORTANCIA DA SAUDE MENTAL
NO TRABALHO E COMO PROMOVER
UM AMBIENTE SAUDAVEL

Trabalhar é bom e faz bem. Mas com o ritmo cada
vez mais acelerado nas empresas, a saude do
colaborador pode correrriscos.

Cobrancaporresultados, medo de demissao, clima
organizacional ruim sao algumas das razoes que
podem levar profissionais a se sentirem cansados,
preocupados, nervosos e sem energia, afetando
diretamente sua saude mental no ambiente de
trabalho.

Um ambiente organizacional saudavel é aquele no
qual existe umaidentificacao do colaboradorcoma
cultura da empresa e onde ha uma relagao de
companheirismo e confianga entre os colegas de
equipe, o que se chamade Employee Experience.

COMO PROMOVER AGOES DE SAUDE MENTAL NO
TRABALHO?

Muitas empresas adotam programas voltados a
saude fisica do colaborador, como ginastica labo-
ral, massagens anti estresse, dentre outras ativida-
des.

Palestras motivacionais e atividades voltadas a
melhoria do clima organizacional, como dinamicas
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de grupo, coffee breaks e confraternizacoes
também podem ajudar. Outras formas de evitar
os transtornos mentais dos seus colaboradores
sao oferecer:

«Flexibilidade dajornadade trabalho;
«Feedbacks positivos;

« Desenvolvimento de uma boa comunicacao
comsuaequipe;
«Oportunidades de crescimento;

« Formacao de bons lideres, que apoiam seus
colaboradores.

Essas acOes poderao ajudar a diminuir os casos
de absenteismo e presenteismo. O conceito de
absenteismo se refereaauséncianotrabalho por
diferentes motivos.

Logo, € importante saber identificar quais os
tipos de absenteismo que atingem determinado
colaborador para que os demais membros da
equipe nao sejam afetados.

Ja o presenteismo se refere a quando o colabo-
rador esta presente, porém, sem condicoes
fisicasouemocionais de executar suas tarefas.

[via https://blog.solides.com.br/]
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INDICADORES DE TREINAMENTOS REALIZADOS NO ANO DE 2022

No ano de 2022 realizamos todos os treinamentos previsto no Cronograma Anual de Treinamentos, con-

formeindice abaixo.

Operacional (Motoristas)

240

200

160

120

Administrativo

320
280
240
200

160
120
80
40

115- ORIENTAGAQ DE ITENS DE NAO CONFORMIDADE
AVALIAGAO DE TREINAMENTO

CAMPANHAS

ELEICOESCIPA

INTEGRAGAO MOTORISTAS

ORIENTAGAO DE SEGURANCA-SMS
RASTREAMENTO E MONITORAMENTO DE VEICULOS-GR
REVISAO DE PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES
TREINAMENTO CIPA

TREINAMENTO MEIO AMBIENTE - SGQ
TREINAMENTO RECICLAGEM DIREGAO DEFENSIVA

AVALIAGAO TREINAMENTO BOAS PRATICAS DE TRANSPORTE
CAMPANHAS

CERTIFICAGAO OEA

ELEICOES CIPA

INSTRUGOES OPERACIONAIS

INTEGRAGAQ ADMINISTRATIVA

INTEGRAGAQ AJUDANTES

ORIENTACAO DE ITENS DE NAO CONFORMIDADE
ORIENTACAO DE SEGURANGA - SMS

ORIENTACAO ITENS DE SEGURANGA

REVISAO DE PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES
TREINAMENTO CIPA

TREINAMENTO DE RECICLAGEM DIREGAO DEFENSIVA
TREINAMENTO MEIO AMBIENTE - SGO

TREINAMENTO OEA

Visando a melhoria constante no detalhamento do indice para 2023, os departamentos de Qualidade junta-
mente como de Recursos Humanosir@o buscaroaprimoramento das apresentacoes.
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Atualmente o controle de acessos de colaboradores (procedimento portaria) esta sequindo da seguinte
maneira.

CONTROLE DE SAIDA DE COLABORADORES (PORTAO SOCIAL)

Colaboradores Administrativo

Horario de saidaantecipadaemhorario de expedi-
ente: Devera ser enviado um e-mail para superior
imediato com o horario de saida, como forma de
procedimentode comunicagao einformacao.

Horario de almogo: Recepcionista somente regis-
trando em controle o horario de saida, nao sendo
obrigatério o envio de e-mail parainformacao.

Colaboradores Operacional (Motorista e Ajudante)

Horario de saidaantecipadaemhorario de expedi-
ente: O responsavel do Departamento Operacional
designado para liberacao dos motoristas e ajudan-
tes, devera enviar via Teams a relacao com o0s
nomes e horarios de saida. A Recepcionista para
controle apos as 17h nao é obrigatorio, ndo sendo
necessario o papelfisico.

Horario de almogo: Recepcionista somente regis-
trando em controle o horario de saida, nao sendo
obrigatériooenvio de Teams parainformacao.

// Y reNaMeNTo Do sesT SENAT [

Sanvige

Sacil de
Tramparte
Sevipe Mationa
de Apreadiragen
da Tramiparte

Educacao a Distancia
do SEST SENAT

Os cursos sao disponibilizados em ambiente virtual
de aprendizagem com diferentes recursos para
tornaraaprendizagem mais significativa e comple-

Etica & Relacionamento no
Trabalha

Dicas de atendimento a
pessoas com restrigio de
mokilidade

Gratuine BAIBA Malg —= Gratuito BAIBS MAlE —= Gratuito
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Entregando qualidade
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ta. Sao mais de 150 opcoes de cursos em dez areas
do conhecimento, para vocé desenvolver suas
habilidades e adquirirnovos conhecimentos.

Acesse o QrCode e
conheca todos os
cursosdisponiveis:

RAIRE MAIE —=
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